
PREČU ATGRIEŠANAS VEIDLAPA

Pasūtījuma numurs 

Maksājuma metode

Klienta numurs

Papildu informācijaCena par vienībuDaudzums

Datums

CenaPreces nosaukumsKods

Papildu informācija: shop.stockmann.com

Aizpildiet preču atgriešanas veidlapu un pievienojiet to sūtījumam.

Iepakojumam izmantojiet oriģinālo (Omniva) vai pasūtījumam pievienoto atpakaļsūtīšanas (Itella) uzlīmi.

Vismaz 3 mēnešus saglabājiet kvīti, kas apstiprina preču atgriešanu. 

Ja prece tiek atgriezta universālveikalā, ņemiet līdzi aizpildītu preču atpakaļatdošanas veidlapu.

1.

2.

3.

4.

JA VĒLATIES ATGRIEZT IEGĀDĀTĀS PRECES:

Norādiet tikai tad, ja pasūtījums tika apmaksāts ar internetbankas 
starpniecību! Naudas atmaksu iespējams veikt tikai uz klientam 
piederošu bankas kontu.

Klienta telefona numurs

IBAN

PRECES ATGRIEŠANAS IEMESLS
NEATBILSTOŠS IZMĒRS 
4A   Pārāk liels
4B   Pārāk mazs

5 Pārāk ilgs piegādes laiks

6 Cits iemesls

BOJĀTA PRECE
3A  Bojātās preces vietā vēlos 

  saņemt jaunu preci

3B    Nevēlos vietā saņemt jaunu preci

Aprakstiet bojājumu laukā ”Papildu informācija”.

PRECE
1 A Kvalitāte
1 B Krāsa
1 C Cena

2222 Nepareiza prece

BANKAS KONTA NUMURS NAUDAS ATMAKSAI Turpini iepirkties: 
SHOP.STOCKMANN.COM.

Klientu apkalpošanas nodaļa:

klientuinfo@stockmann.com
+371 6 707 1222L V

Ja vēlaties mainīt pasūtītās preces izmēru, aicinām tiešsaistes veikalā veikt jaunu pasūtījumu un bez 
maksas atgriezt nepareizā izmēra preci. Tas ļaus nekavējoties pārbaudīt, vai Jūsu izvēlētais produkts 
ir pieejams vēlamajā krāsā vai izmērā.

Iemesls


